
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Qualitätsmanagement in Klein- und Mittelbetrieben 
 

Das Fortbildungszentrum der Handwerkskammer Lübeck bietet vom 

07.07.2008 – 11.07.2008, Montag bis Freitag von 8.30 - 15.30 Uhr einen 

Lehrgang „Qualitätsmanagement“ an. Dieser Lehrgang ist nach dem 

Bildungsfreistellungs- und Qualifizierungsgesetz Schleswig-Holstein 

anerkannt. 

 

Für die Einführung eines Qualitätsmanagementsystems gemäß DIN EN 

ISO 9001 lernen Sie die Grundlagen und Methoden kennen. 

 

Inhalte:  

- Einführung in das Qualitätsmanagement 

- Aufbau eines Qualitätsmanagementsystems 

- Mitarbeitereinbeziehung und Förderung des Qualitätsbewusstseins 

- rechtliche Aspekte des Qualitätsmanagements 

- Konzeption eines normenorientierten Qualitätsmanagementsystems 

- Beschreibung des Qualitätsmanagementsystems 

- Umsetzung und Wirksamkeit überprüfen 

 

Der Preis beträgt für 40 Unterrichtsstunden € 350,00.  

 

Anmeldungen erhalten Sie bei Nadire Aslan-Tut im Fortbildungszentrum 

der Handwerkskammer Lübeck, Konstinstr. 2a, 23568 Lübeck,  

Telefon 0451/38887-711, E-Mail: NAslan-Tut@hwk-luebeck.de 

Sie können auch kostenlos unsere Seminarbroschüre anfordern. 

 
 

 

 
Wir arbeiten mit einem Integrierten Managementsystem 
und sind u.a. zertifiziert nach DIN EN ISO 9001 

 
 
Veröffentlichung: 22. - 27. KW 


