Pressemitteilung

Studie in Kooperation mit der Bauer Media Group zeigt: CHANNEL21 gewinnt dank gezielt
platzierter Werbemittel an Bedeutung fiir den Kunden

e CHANNEL21 kooperiert mit Bauer Media und wirkt an Studie zu Wirkung von Werbemitteln in
TV-Magazinen mit.

e Zwischen Oktober 2015 und Mai 2017 wurden zur Erfolgsmessung 4 Marktforschungs-Wellen
durchgefiihrt.

Hannover, 13.11.2017. Mit einer groR angelegten Erfolgsstudie konnten CHANNEL21 und die Bauer
Media Group nachweisen, dass verstarkte Werbung zu einem positiven Einfluss auf Markenimage und
Shoppingverhalten beim Kunden fiihrt. Uber einen Zeitraum von iiber 2 Jahren warb CHANNEL21 zu
allen Produktsparten in den TV-Magazinen der Bauer Media Group. Das Ergebnis: Alle relevanten KPIs
wie etwa die Markenbekanntheit konnten wahrend der Printkampagne gesteigert werden.

Insbesondere in punkto Image konnte CHANNEL21 einiges dazugewinnen. Die Studienteilnehmer
befanden die angebotenen Produkte fiir hochwertiger und moderner als zuvor, die Bedeutung des
Senders und das Vertrauen in ihn stiegen enorm. Insgesamt konnte er sich als Anbieter im Relevant Set
der TV-Zuschauer deutlich starker etablieren.

Dass es CHANNEL21 geschafft hat, sich gezielt in den Kopfen der Leser zu verankern, zeigt ein weiteres
Ergebnis der Studie. So ziehen Kunden den Sender und seinen Onlineshop haufiger als Shopping-Plattform
in Betracht. Wahrend vor Kampagnenstart 54 % der Befragten angaben, dass CHANNEL21 fiir Sie in Frage
komme, waren es nach der 4. Mafo-Welle schon 60 %. Dieses Ergebnis zeigt sich insbesondere bei den
Teilnehmern der Studie, die sich bewusst an CHANNEL21-Werbung in TV-Zeitschriften erinnerten: Hier
liegt der Anteil der Interessierten in Welle 4 sogar bei 80 %.

Klaus Skripalle, CHANNEL21-Geschaftsfiihrer, greift einen weiteren Vorteil des Zusammenspiels von
Handelspartner und TV-Magazin auf: ,Anhand der durchgefiihrten Befragungswellen konnten wir unsere
Mediaplanung stets in Richtung Zielerreichungsgrad optimieren.”

Diese und weitere aktuelle Mitteilungen von CHANNEL21 finden Journalisten und Interessierte wie immer
im Pressebereich der Homepage von CHANNEL21.

Uber CHANNEL21:

CHANNEL21 mit Sitz in Hannover ist der drittgréBte Homeshopping-Sender Deutschlands. Das
Unternehmen vermarktet und vertreibt ein Vollsortiment mit einem breiten Warenangebot von Mode
Uber Beauty, Gesundheit und Schmuck bis hin zu Haushaltswaren und Elektronik Gber eigens hierfir
konzipierte Teleshopping-Produktionen und das Internet. Gegriindet im Jahr 2001, ist CHANNEL21 heute
via Satellit, Kabel und DVB-T bundesweit in 95 Prozent aller deutschen TV-Haushalte zu empfangen. Bis
heute haben sich bereits knapp 6 Millionen Kunden fiir das attraktive und stetig wachsende
Produktangebot entschieden. Das Unternehmen ist Teil der CHANNEL21 Holding AG.
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Satellitenfrequenz CHANNEL21:

Satellit: ASTRA 2 C

Orbitalposition: 19,2° Ost
Transponder: 87

Polarisation: horizontal
Downlink-Frequenz: 12.148,50 MHz
Symbolrate: 27.500 MSym/s

FEC: 3/4
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